KLAUZULA INFORMACYJNA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH

- informacja dla pacjentéw

Kto jest Administratorem moich danych osobowych?

Administratorem Twoich danych osobowych jest Uniwersyteckie Centrum Kliniczne, Samodzielny Publiczny Zaktad
Opieki Zdrowotnej z siedzibg przy ul. Debinki 7, 80-952 Gdansk, zarejestrowany w VII Wydziale Gospodarczym
Krajowego Rejestru Sadowego Sadu Rejonowego Gdansk-Pétnoc w Gdansku pod numerem KRS 0000122150, NIP
957-07-30-409, REGON 000288640 (dalej jako UCK).

Z kim moge sie skontaktowaé w kwestiach zwigzanych z przetwarzaniem moich danych osobowych?

UCK powotato Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozesz skontaktowac sie w sprawach zwigzanych
z przetwarzaniem Twoich danych osobowych. Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych: iod@uck.gda.pl.

Jaki jest zakres przetwarzanych przez UCK moich danych osobowych?

Przetwarzamy dane, ktore sg zbierane w ramach korzystania przez Ciebie z naszych ustug medycznych, w tym
serwiséw telefonicznych i w rejestracji. Przetwarzamy dane do objecia Twojej osoby opieka zdrowotna oraz
w celu zweryfikowania Twojej tozsamosci przed udzieleniem Swiadczenia zdrowotnego, w tym imiona, nazwisko, nr
PESEL, pte¢, data urodzenia, gtdwna miejscowos¢ opieki, adres zamieszkania, pokrewienstwo (w przypadku oséb
zgtaszanych przez cztonka rodziny). Mozemy réwniez otrzyma¢ Twoje dane kontaktowe (adres e-mail, numer
telefonu), ale dane te nie s3 nam niezbedne do objecia opieka zdrowotna.

Podczas $wiadczenia ustug zdrowotnych tworzymy Twojg dokumentacje medyczng, w ktérej odnotowujemy
wszystkie informacje dotyczace procesu leczenia. W szczegdlnosci s3 tam informacje o Twoim stanie zdrowia, jak
rowniez mogg sie znalez¢ informacje o Twoich natogach czy preferencjach seksualnych, a takze informacje
o podleganiu ubezpieczeniu zdrowotnemu i chorobowemu, miejscu zatrudnienia oraz uiszczaniu ptatnosci za
Swiadczenia odptatne. Zbieramy te informacje, jezeli jest to niezbedne do postawienia diagnozy i poprowadzenia
w sposob wtasciwy Twojego procesu leczenia.

Do komunikacji posredniej (e-mail, telefon) potrzebujemy Twojego adresu e-mail lub numeru telefonu. Mozesz
rowniez zosta¢ poproszony o podanie swojego imienia, dzieki czemu bedziemy mogli w odpowiedni sposdb
personalizowac nasze komunikaty.

Jaki jest zakres przetwarzanych przez UCK moich danych osobowych?

W zaleznosci od podstawy ich przetwarzania, w tym udzielonej przez Ciebie zgody, przetwarzamy (w tym zbieramy)
Twoje dane osobowe w nastepujgcych celach:

Podstawa prawna
(petne nazwy aktéw prawnych na koricu dokumentu)

L.p. | Cel przetwarzania

Ad. a)
Art. 6 ust. 1 lit. c RODO

(przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku
prawnego cigzacego na administratorze)

1. Ochrona zdrowia, swiadczenie ustug medycznych,
w tym:

a) ustalenie Twojej toisamosci dokonywane
przed udzieleniem $wiadczenia, w tym

w szczegblnosci w zwigzku ze zgtoszeniem do Art. 9 ust. 2 lit. h RODO

(przetwarzanie jest niezbedne do celéw profilaktyki

objecia opiekg medyczng, weryfikacja danych
podczas umawiania na wizyty, a takze na
stanowiskach recepcyjnych, w gabinecie
lekarskim oraz na odlegtos¢ (np. poprzez nasza
rejestracje telefoniczng),

zdrowotnej lub medycyny pracy, do oceny zdolnosci
pracownika do pracy, diagnozy medycznej, zapewnienia
opieki zdrowotnej lub zabezpieczenia spotecznego,
leczenia lub zarzadzania systemami i ustugami opieki
zdrowotnej lub  zabezpieczenia spotecznego na
podstawie prawa Unii lub prawa panstwa
cztonkowskiego lub zgodnie z umowa z pracownikiem




b) prowadzenie i przechowywanie
dokumentacji medycznej,

c) ochrona Twoich zywotnych interesow jako
naszego pacjenta.

stuzby zdrowia i z zastrzezeniem  warunkéw
i zabezpieczen, o ktérych mowa w art. 9 ust. 3 RODO)

Art. 25 pkt ust. 1 UoPPiRP
§ 10 ust. 1 pkt 2 Rozporzadzenia MZ
Ad. b)

Art. 9 ust. 2 lit. h RODO

(przetwarzanie jest niezbedne do celéow profilaktyki
zdrowotnej lub medycyny pracy, do oceny zdolnosci
pracownika do pracy, diagnozy medycznej, zapewnienia
opieki zdrowotnej lub zabezpieczenia spotecznego,
leczenia lub zarzadzania systemami i ustugami opieki
zdrowotnej lub  zabezpieczenia spotecznego na

podstawie prawa Unii lub  prawa panistwa
cztonkowskiego lub zgodnie z umowg z pracownikiem
stuzby zdrowia i z zastrzezeniem  warunkéw

i zabezpieczen, o ktérych mowa w art. 9 ust. 3 RODO)
Art. 24 ust. 1 UoPPiRP

Rozporzadzenie MZ

Ad. c)

Art. 9 ust. 2 lit. c RODO

(przetwarzanie jest niezbedne do ochrony zywotnych
intereséw osoby, ktérej dane dotycza, lub innej osoby
fizycznej, a osoba, ktérej dane dotyczg, jest fizycznie lub
prawnie niezdolna do wyrazenia zgody)

Realizacja Twoich praw jako naszego pacjenta, w tym
np. odbieranie i archiwizowanie Twoich oswiadczen,
w ktdérych upowazniasz inne osoby do dostepu do
Twojej dokumentacji medycznej oraz udzielania im
informacji o stanie Twojego zdrowia.

Art. 6 ust. 1 lit. c RODO
(przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku
prawnego cigzgcego na administratorze)

Art. 9 ust. 3 UoPPiRP
art. 26 ust. 1 UoPPiRP

§ 8 ust. 1 Rozporzadzenia Ministra Zdrowia

Skontaktowanie sie z Tobg pod podanym przez Ciebie
numerem telefonu czy adresem e-mail, w tym np.
potwierdzi¢ rezerwacje badz odwota¢ termin
konsultacji lekarskiej, przypomniec¢ Ci o tej konsultacji,
poinformowac o koniecznosci przygotowania sie do
umowionego zabiegu czy poinformowaé o mozliwosci
odbioru wyniku badan.

Art. 6 ust. 1 lit. b oraz f RODO

(przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy,
ktdrej strong jest osoba, ktdérej dane dotycza, lub do
podjecia dziatar na zagdanie osoby, ktérej dane dotycza,
przed zawarciem umowy) (przetwarzanie jest niezbedne
do celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych
intereséw realizowanych przez administratora lub przez
strone trzecig, z wyjatkiem sytuacji, w ktorych nadrzedny
charakter wobec tych intereséw majg interesy lub
podstawowe prawa i wolnosci osoby, ktérej dane
dotycza, wymagajace ochrony danych osobowych,
w szczegdlnosci gdy osoba, ktérej dane dotyczg, jest
dzieckiem)

(tzw. prawnie uzasadniony interes Administratora, jakim
jest opieka okoto obstugowa nad pacjentem oraz
sprawniejsze zarzadzanie grafikami)

Zapewnienie Ci odpowiedniej opieki, bedacej
odpowiedzig na Twoje potrzeby oraz poprawa jakosci
naszych ustug, dostosowanie ich do potrzeb
pacjentéw, w tym np. trakcie okresu trwania opieki lub
po wykonaniu danej ustugi mozemy kierowac do Ciebie
krotkie ankiety z prosbg o informacje zwrotng, abys
mogt poinformowad nas, co jeszcze mozemy zrobic
lepiej.

Art. 6 ust. 1 lit. b oraz f RODO

(przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy,
ktérej strong jest osoba, ktérej dane dotyczg, lub do
podjecia dziatar na zagdanie osoby, ktérej dane dotycza,
przed zawarciem umowy) (przetwarzanie jest niezbedne
do celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych
intereséw realizowanych przez administratora lub przez
strone trzecig, z wyjatkiem sytuacji, w ktérych nadrzedny
charakter wobec tych intereséw majg interesy lub




podstawowe prawa i wolnosci osoby, ktérej dane
Uwaga: Czestotliwoéé wysytania ankiet bedzie taka, | 9°0Y¢?3 Wymagajace ochrony danych  osobowych,
. o o . w szczegdlnosci gdy osoba, ktérej dane dotyczg, jest
aby nie byly one dla Ciebie ucigzliwe i nie naruszaty dzieckiem)
Twojego prawa do prywatnosci, jednoczesnie mozesz
w kazdej chwili poinformowac nas, ze nie chcesz | (tzw. prawnie uzasadniony interes Administratora,
otrzymywa¢ od nas takich tresci - wtedy zablokujemy | ktorym jest poprawa jakosci ustug oraz ich dostosowanie
ich wysytke, zgodnie z Twoim zadaniem. do potrzeb pacjentow)
5. Przetwarzanie Twoich danych w celu ewentualnego | Art. 6 ust. 1 lit. b oraz f RODO
dochodzenia roszczeri z tytutu prowadzonej przez nas | (przetwarzanie jest niezbgdne do wykonania umowy,
dziatalnoéci gospodarczej. ktOI’.EJ .stror?q Jclsst o.soba,.ktorej dane]z d.otycza, lub do
podjecia dziatarh na zadanie osoby, ktérej dane dotycza,
przed zawarciem umowy) (przetwarzanie jest niezbedne
do celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych
intereséw realizowanych przez administratora lub przez
strone trzecig, z wyjatkiem sytuacji, w ktérych nadrzedny
charakter wobec tych intereséw majg interesy lub
podstawowe prawa i wolnosci osoby, ktérej dane
dotycza, wymagajace ochrony danych osobowych,
w szczegdlnosci gdy osoba, ktdérej dane dotyczg, jest
dzieckiem)
(tzw. prawnie uzasadniony interes Administratora,
ktérym jest dochodzenie naszych roszczern i obrona
naszych praw)
6. Prowadzenie ksigg rachunkowych oraz realizacja | Art. 6 ust. 1 lit. c RODO
obowigzkéw podatkowych, w tym np. wystawienie | (przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku
rachunkéw za wykonane przez nas ustugi. prawnego cigzacego na administratorze)
Art. 74 ust. 2 UoR
7. Kierowanie do Ciebie komunikacji dotyczacej | Art. 6 ust. 1 lit. a RODO
dziatalnosci UCK, takiej jak — w szczegblnodci: | (osoba, ktrej dane dotycza wyrazita zgode na
informacje o ustugach, wydarzeniach przez nas | Przetwarzanie swoich danych osobowych w jednym lub
. wiekszej liczbie okreslonych celéw)
organizowanych czy artykuty o  tematyce
prozdrowotnej. Art. 172 PrTel
Uwaga: W zalelznosu od TWIC.)jej decyzji, mozemy Art. 10 ust.2 UoSUDE
wykorzystywac do tego Twdj adres e-mail - wtedy
wysytamy komunikacje na Twoja skrzynke poczty
elektronicznej i/lub numer telefonu - wtedy
mozesz otrzymywac od nas sms, mms czy potgczenia
przychodzace.
8. Cele archiwalne w interesie publicznym, cele badan | Art. 9 ust. 2 lit. j RODO
naukowych lub historycznych lub cele statystyczne (przetwarzanie jest niezbedne do celéw archiwalnych
w interesie publicznym, do celéw badarn naukowych lub
historycznych lub do celéw statystycznych zgodnie z art.
89 ust. 1, na podstawie prawa Unii lub prawa parstwa
cztonkowskiego,  ktére sg  proporcjonalne  do
wyznaczonego celu, nie naruszajg istoty prawa do
ochrony danych i przewiduja odpowiednie, konkretne
$rodki ochrony praw podstawowych i intereséw osoby,
ktérej dane dotyczg)

Jednoczesnie informujemy, iz na podstawie art. 26 ust. 3a i ust. 4 ustawy z dnia 6 listopada o 2008 r. o prawach

pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta Twoja dokumentacja medyczna moze byc¢ udostepniona:

a)

b)

w celu przygotowania oséb do wykonywania zawodu medycznego i ksztatcenia oséb wykonujacych zawdd
medyczny (wytacznie w zakresie niezbednym do realizacji celow dydaktycznych, ww. osobom
zobowigzanym na mocy ustawy do zachowania w tajemnicy informacji zawartych w dokumentacji

medycznej pacjenta),

szkole wyzszej lub instytutowi badawczemu do wykorzystania w celach naukowych, bez ujawniania

nazwiska i innych danych umozliwiajacych identyfikacje osoby, ktérej dokumentacja dotyczy.




Czy podanie danych jest moim obowigzkiem?

Korzystanie z naszych ustug jest w petni dobrowolne, jednakze jako podmiot leczniczy jesteSmy zobowigzani do
prowadzenia dokumentacji medycznej w sposdb okreslony przepisami prawa, w tym do oznaczenia tozsamosci
pacjenta z wykorzystaniem jego danych osobowych. Podanie danych osobowych jest obowigzkowe, jest wymogiem
ustawowym i wynika, przede wszystkim, z ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw
Pacjenta oraz ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej. W takim przypadku niepodanie danych
moze skutkowa¢ odmowg rezerwacji wizyty czy udzielenia $wiadczenia zdrowotnego.

Rowniez ze wzgledow rachunkowych czy podatkowych posiadamy obowigzek prawny przetwarzania Twoich
danych, brak ich podania moze skutkowad np. niemoznoscig wystawienia faktury czy imiennego rachunku na Twoja
rzecz.

Jezeli podajesz nam swadj numer telefonu czy adres e-mail, odbywa sie to na zasadzie dobrowolnosci. Ich niepodanie
nie bedzie skutkowato odmowa udzielenia swiadczenia zdrowotnego, lecz nie otrzymasz od nas np. potwierdzenia
wizyty. Wyrazenie ktorejkolwiek ze zgdd dotyczacych przetwarzania przez UCK Twoich danych osobowych odbywa
sie na zasadzie dobrowolnosci. Oznacza to, ze odmowa ich udzielenia nie uniemozliwia skorzystania z ustug UCK.

Masz rowniez prawo do cofniecia tej zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem
przetwarzania, ktorego dokonano na jej podstawie przed jej cofnieciem. Wystarczy ze skontaktujesz sie z nami
telefonicznie, poprzez strone internetowg lub odwiedzisz nas w naszej placéwce.

Komu przekazywane sa moje dane osobowe?

Jako podmiot leczniczy dbamy o poufnosé Twoich danych. Z uwagi na konieczno$¢ zapewnienia nam odpowiedniej
organizacji np. w zakresie infrastruktury informatycznej czy biezgcych sprawach dotyczacych naszej dziatalnosci, jako
przedsiebiorcy, jak rowniez realizacji Twoich praw jako pacjenta, Twoje dane osobowe mogg by¢ przekazywane
nastepujgcym kategoriom odbiorcéw:

a) osobom i instytucjom uprawnionym na podstawie przepiséw prawa (np. w zakresie niezbednym dla
zabezpieczenia spofecznego — wyptaty Swiadczen zwigzanych z niezdolnoscia do pracy, pracodawcom
w zakresie medycyny pracy, NFZ w zakresie rodzaju ustug osoby ubezpieczonej),

b) podmiotom wspdtpracujgcym z UCK w rozwigzania techniczne i organizacyjne, umozliwiajgce udzielanie
Swiadczen zdrowotnych oraz zarzadzanie naszym podmiotem, w tym zwtaszcza:

e innym podmiotom leczniczym, wspotpracujagcym z UCK w celu zapewnienia ciggtosci leczenia oraz
dostepnosci opieki zdrowotnej,

e dostawcom ustug teleinformatycznych,

e dostawcom sprzetu diagnostycznego / aparatury medycznej,

e  dostawcom ustug ksiegowych,

e dostawcom ustug prawnych, doradczych oraz wspierajagcych UCK w dochodzeniu naleznych
roszczen - w przypadku ich wystgpienia (w szczegdlnosci kancelariom prawnym, firmom
windykacyjnym),

e dostawcom ustug kurierskich i pocztowych,

e dostawcom ustug archiwizacyjnych,

e dostawcom ustug zwigzanych z utylizacjg dokumentacji oraz innych nosnikdw zawierajgcych dane
osobowe,

c) dostawcom ustug wspierajgcych UCK w obszarze komunikacji posredniej (np. firmy realizujgce wysytke sms
oraz e-mail),

d) osobom upowaznionym przez Administratora Danych, w tym naszym pracownikom i wspdtpracownikom,
ktorzy muszg mie¢ dostep do danych, aby wykonywaé swoje obowigzki,

e) osobom i/lub podmiotom przez Ciebie upowaznionym w ramach realizacji Twoich praw jako pacjenta,

f) organowi zatozycielskiemu UCK (Gdanskiemu Uniwersytetowi Medycznemu) w zwigzku ze sprawowaniem
nadzoru wtascicielskiego nad UCK.

Jaki jest czas przetwarzania moich danych osobowych?



Twoje dane osobowe bedg przechowywane przez okres wymagany przepisami prawa, w tym przez okres wskazany
w art. 29 ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta. Z zastrzezeniem tego
terminu, jesli celem przetwarzania Twoich danych jest dochodzenie roszczen, to przetwarzamy dane —w tym celu —
przez okres przedawnienia roszczen wynikajacy z przepiséw ustawy Kodeks cywilny. Wszelkie dane przetwarzane na
potrzeby rachunkowosci oraz ze wzgleddw podatkowych przetwarzamy przez 5 lat liczonych od konca roku
kalendarzowego, w ktérym powstat obowigzek podatkowy. Po uptywie wyzej wymienionych okreséw Twoje dane sg
usuwane lub poddawane anonimizacji. Jezeli wyrazites nam zgode na przetwarzanie danych w innych celach,
przetwarzamy Twoje dane od chwili wyrazenia zgody do czasu jej cofniecia. Po uptywie wyzej wymienionych okresow
Twoje dane sg usuwane lub poddawane anonimizacji.

Czy moje dane sg przekazywane poza Unie Europejsky?

Z uwagi na to, ze korzystamy z ustug innych podmiotow (np. w zakresie wsparcia teleinformatycznego) Twoje dane
osobowe moga by¢ przekazywane poza teren Unii Europejskiej do panstwa trzeciego lub organizacji
miedzynarodowej. Zapewniamy, ze w takim przypadku przekazywanie danych odbywaé sie bedzie w oparciu
o stosowng umowe zawartg pomiedzy UCK, a tym podmiotem, zawierajgcg standardowe klauzule ochrony danych
przyjete przez Komisje Europejska.

Czy moje dane bedg przetwarzane jeszcze w jakis sposob?

Jednym ze sposobdw przetwarzania przez nas danych osobowych jest tzw. profilowanie. Polega ono na tym, ze
mozemy w oparciu o informacje o Tobie Tworzy¢ profile preferencji naszych pacjentéw i tym samym w oparciu
o nie, dostosowywac nasze ustugi i tresci jakie od nas otrzymujesz.

Zapewniamy, ze w trakcie profilowania:

a) nie siegamy do Twojej dokumentacji medycznej,

b) nie przetwarzamy Twoich danych osobowych w sposéb w petni automatyczny, bez ingerencji cztowieka
(wyjatkiem od tej zasady jest sytuacja, w ktorej decyzja podejmowana w sposéb automatyczny ma stuzy¢
wykonaniu wigzgcej nas umowy o udzielanie Swiadczen zdrowotnych, np. zapewnieniu Tobie odpowiedniej
dostepnosci ustug; zawsze jednak masz prawo nie podlegac takiej decyzji i domagac sie ingerencji cztowieka,
co oczywiscie zapewniamy; wystarczy, ze skontaktujesz sie z nami telefonicznie, poprzez strone
internetowg lub odwiedzisz nas w naszej placéwce).

Jakie mam prawa zwigzane z przetwarzaniem moich danych osobowych?

Przystuguje Ci prawo dostepu do tresci swoich danych, ich sprostowania, zgdania ich usuniecia lub ograniczenia ich
przetwarzania. Mozesz takze skorzystac z uprawnienia do wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania oraz prawa
do przenoszenia danych do innego administratora danych. Jezeli chcesz skorzysta¢ z ktdregokolwiek z tych
uprawnien skontaktuj sie z nami telefonicznie, poprzez strone internetowa czy odwiedz nas w naszej placéwce.

Informujemy takze, ze przystuguje Ci prawo wniesienia skargi do Organu Nadzorczego nadzorujgcego ochrone
danych osobowych (do 25 maja 2018 r. GIODO, od 25 maja 2018 r. PUODO), gdy uznasz, iz ich przetwarzanie narusza
unijne Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (tzw. ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych osobowych, w skrécie RODO).

Wyjasnienie zastosowanych powyzej definicji/skrétow:

RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE” (tzw. ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych osobowych)

UoPPiRP - ustawa z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta

Rozporzadzenie MZ - Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 9 listopada 2015 r. w sprawie rodzajow, zakresu
i wzoréw dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania

PrTel - ustawa z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne



UoSUDE - ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczna

UoR — ustawa z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci



